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Was Sie wissen sollten:

Sehr geehrter Nutzer, 

dieses Handbuch soll Sie bei der Online Registrierung unterstützen und 
Schritt für Schritt durch den Anmeldeprozess führen. 

Sollten Fragen offen bleiben, wenden Sie 
sich bitte an unseren Helpdesk. 

support.infineon@synertrade.com
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Lieferantenregistrierung

Sehr geehrter Lieferant, 

mit Erhalt dieser Email wurden Sie als

potenzieller Lieferant für Infineon

ausgewählt und können nun mit der

Registrierung auf unserer Plattform

beginnen. 

› Klicken Sie auf den Link und 

verwenden Sie den “Login”-Namen 

als Benutzernamen. 

› Ihr Initialpasswort wird Ihnen in einer 

gesonderten Email zugesandt.

› Ihr Passwort kann anschließend 

jederzeit zurückgesetzt werden.
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Die Lieferantenregistrierung: Startseite

› Bitte geben Sie hier Ihre Anmeldedaten ein, die Sie zuvor per E-Mail erhalten haben.

› Falls Sie Ihr Passwort verloren oder vergessen haben, klicken Sie auf „Forgot Password or Login“?, um es 

erneut zu erhalten. 
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Lieferantenregistierung: Passwortänderung

› Sie werden vom System aufgefordert, ein eigenes Passwort zu erstellen. 
Halten Sie sich dieses für zukünftige Tätigkeiten bereit. 
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Lieferantenregistrierung: Beginnen Sie die Registrierung 

› Jede Registerkarte ist Teil des Anmeldeprozesses. 

› Um jeden Bereich zu speichern und anschließend zum nächsten zu 

› gelangen, klicken Sie auf „WEITER “. 
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Lieferantenregistrierung: Angaben zum Unternehmen 

› Geben Sie die Adresse Ihres Bürostandorts in 
der Registerkarte „Firmenadresse“ ein. 

› Bitte geben Sie 
› steuerrechtliche Hinweise Ihrer Gesellschaft 

an, die für die Rechnungserstellung von 
Bedeutung sind. 

› Liegt Ihnen zu einem Feld keinerlei 
Information vor, so geben Sie „nicht 
verfügbar“ ein. 

› „E-Mail-Adresse“: Bitte geben Sie die E-Mail-
Adresse des zukünftigen Ansprechpartners 
an, der das Anmeldeformular ausfüllen oder 
aktualisieren wird. Jegliche Kommunikation 
nach Freigabe des Registrierungsformulars 
findet über diese E-Mail-Adresse statt. 
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Öffnen Sie die Eingabemaske “Supplier Business Contacts”1

Klicken sie auf “New contact” und fügen Sie so 

viele neue kontakte wie nötig hinzu.
2

Klicken Sie auf “Apply” um 

ihre Einhabe zu speichern.
3

› Es können beliebig viele Kontaktpersonen hinzugefügt werden um ihre Daten in unserem Synertrade tool zu pflegen und 

aktuell zu halten. 

› Wir bitten Sie darum, diese Daten auch nach der Registrierung so aktuell wie möglich zu halten, da wir nur so mit Ihnen in 

Kontakt treten können.

› Hinweis: Leider ist es nicht möglich Lieferantekontakte zu löschen, diese können lediglich auf “disabled” gesetzt warden.

Lieferantenregistrierung: Kontaktdaten
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› Die Verwaltung der Bestell- und Rechnungsadressen ist obligatorisch. 

› Sollten Sie keine einheitliche Bestelladresse für alle Infineon-Standorte besitzen, geben Sie bitte die abweichenden Adressen 

für die entsprechenden Standorte an. 

› Erfolgt die Lieferung durch ein drittes Unternehmen bzw. eine andere Sparte Ihres Unternehmens, geben Sie bitte Name und 

Adresse dieses Unternehmens unter “Delivery” an. 

› Weicht die Rechnungsadresse von der Bestelladresse ab, fügen Sie diese bitte unter “Invoice” hinzu. 

Klicken Sie “new” um eine oder mehrere Bestelladdressen anzulegen1

Wählen Sie den entsprechenden Adress-Typus2

Klicken Sie “apply” um Eingaben zu speichern3

Lieferantenregistrierung: Bestell- und Rechnungsadressen
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Lieferantenregistrierung: Bankdaten des Unternehmens 

› Für jede Währung kann ein eigenes Konto angelegt werden. 

› Falls ein Feld für Sie nicht zutrifft, geben Sie bitte “N/A“ an. 

› “Beneficiary name”:Nur zutreffend, wenn der Eigentümer eine natürliche Person mit mehr als 25% 
Unternehmensanteil oder Stimmrecht ist (andernfalls "N/A"). 

› "Bank account holder“: Nur zutreffend, wenn das Konto eines Dritten im Zahlungsprozess involviert ist. 

› “Managing directors“: CEO oder Geschäftsführer des Unternehmens 

Klicken Sie “new” um ein oder mehrere Bankkonten hinzuzufügen1

Bitte fühlen Sie alle Pflichtfelder2Klicken Sie “apply” um die Eingaben 

zu speichern
3
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Lieferantenregistrierung: Bankdaten des Unternehmens :Dokumente

Click “upload” to add one or more documents1

Save your changes2

› Sofern ein zusätzliches Bankkonto zu ihrem Lieferantenprofil hinzugefügt werden soll, muss aus rechtlichen und 
sicherheitstechnischen Gründen ein Bankbriefkopf beigefügt werden.

› Diese Angabe ist zur neu Erstellung oder Anpassung der Bank Daten, verpflichtend. Sobald ein neues Konto in unserem 
Synertrade Tool hinzugefügt warden soll öffnen sie den Abschmitt: “Documents” und laden sie den Bankbriefkopf wie oben 
beschrieben hoch. 



12Copyright © Infineon Technologies AG 2022. All rights reserved.2022-03-28

Lieferantenregistrierung: Zertifikate

› Durch Klicken auf "New" können Sie weitere Zertifikate hinzufügen. 

› In der Dropdown-Liste finden Sie die relevanten Zertifikate. 

› Bitte geben Sie das genaue Gültigkeitsdatum an. Sie werden automatisch informiert, 
wenn die Gültigkeit abläuft. 

› Falls nötig, wird Infineon Ihnen eine Aufforderung zur Aktualisierung oder Erweiterung 
Ihrer Zertifikate senden. 

Klicken Sie “new”, um Zertifikate hinzuzufügen1

Klicken Sie“apply”, um Ihre Eingaben zu speichern2
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Lieferantenregistrierung: Fragebögen 

Füllen Sie die rot markierten   obligatorischen 

Felder aus
1

Klicken Sie auf “publish”, um die Einträge 

für Infineon sichtbar zu machen
2

› Abhängig von der Art der Güter/des Materials/der Services und dem Infineon -Standort, den 
Sie beliefern, müssen bestimmte Fragebögen beantwortet werden. 

› Bitte nehmen Sie zur Kenntnis, dass jede Eingabe durch unser Supplier Registration Team geprüft wird. 
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Lieferantenregistrierung: Fertigstellung 

Klicken Sie “save” und “finish”1 2

› Achtung: Durch Klicken des "Finish“-Buttons kann der Anmeldebogen nicht 
› mehr geändert werden. Dies ist erst wieder nach der Freigabe durch einen 
› Infineon-Sachbearbeiter möglich. 

› Bei lückenhafter oder fehlender Information kann die Anmeldung beanstandet 
› und an Sie zurückgesendet werden. 

› Sie werden per Email verständigt, sobald Ihre Anmeldung durch das Supplier 
› Registration Team erfolgreich geprüft und freigegeben wurde. 
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Aktualisierung des Anmeldeformulars 

› Nach der Freigabe Ihrer Anmeldung durch Infineon können Sie Ihre Daten jederzeit 

aktualisieren. Bitte loggen Sie sich dazu mit Ihrem Benutzernamen und Passwort ein. 

› Unter Umständen werden Sie von Infineon zur Aktualisierung gewisser Daten aufgefordert, 

z.B. von Zertifikaten, Fragebögen oder zur Bearbeitung neuer Fragebögen

› Über jegliche Änderung Ihrer Daten wird das Infineon Service Team benachrichtigt

Klicken Sie“my account” 1

Klicken Sie in den obenen 

Abschnitten, um Adressen, 

Zertifikate oder Fragebögen 

zu aktualisieren

2
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Aktualisierungen an Infineon senden 

Alle Informationen in den markierten 

Abschnitten können aktualisiert werden
1

Bitte vergessen Sie nicht :   

“save” zu klicken2

Bitte vergessen Sie nicht: “Send 

changes to Infineon”zu klicken
3

› Speichern Sie alle 
Änderungen. Sie können 
diese auch erst später an 
Infineon senden.

› Die Änderungen senden 
Sie durch Klicken auf 
"Send changes to 
Infineon“. 
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