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1. Thong diép tU Ban lanh dao

Hudng dan Ung xU trong kinh doanh

Kinh gUii cac déng nghiép,

Infineon la mot d6i tac dang tin cdy. Day la chil tin ching
ta can duy tri vGi cac d6i tac kinh doanh, nha dau tu, nhan
vién va cdng ching. Déi lai, chiing ta can ho dat niém tin &
ching ta. Chlng ta dya vao tinh than trach nhiém cung su
chinh truc ciia minh, chlng téi tin rdng chiing ta c6 thé gitl
dugc chii tin dé.

Nhung [am sao dé dam bao hanh xi mét cach hgp phap

va diing dan vé mat dao dic trong moi tinh hudng? B6 Hudng
dan ling xtr trong kinh doanh mdi la bd quy tac rang budc gitip
ta dua ra cac quyét dinh tu chu khi thuc hién nhiém vu.
Tuan theo cac quy tac nay, ching ta va cdng ty sé tranh
dugc cac hanh vi khong phu hgp.

Tuy nhién, ching ta cling mudn tao diéu kién cho cac hoat

dong hang ngay clia ching ta. Trong thuc té, ta can phai

dua vao y thiic chung clia méi ngudgi. Néu hoai nghi, hay tu

hoi ban than mot vai cdu don gian ma hiéu qua dudi day:

> Minh c6 cu xUf diing dan va khong hanh dong vi Igi ich cla
ban than hay khong?

> Hanh déng hay quyét dinh clia minh c6 hgp phap hay
khong? Hanh dong hodc quyét dinh d6 c6 phu hgp véi ndi
dung va tinh than clia Quy tac dao dic kinh doanh va cac
quy dinh ndi bo khac khong?

> Liéu hanh dong hay quyét dinh ciia minh c6 gitp Infineon
gill viing danh ti€ng mét cong ty cb tiéu chudn dao dic
cao hay khong?

> Liéu hanh d6ng hay quyét dinh ciia minh c6 vugt qua
“bai ki€m tra mdc d6 cong khai”, tdc [a tuyén truyén hinh
anh tich cyc vé Infineon trén bdo hay chugng trinh truyén
hinh?

Néu “cé” la cau tra |8i cho nhiing cu hoi nay, thi rat ¢ thé
chiing ta dang dua ra mét quyét dinh ding dan. Néu hoai
nghi vé bat ky tinh huéng cu thé nao, hay lién hé véGi quan ly
hodc Chuyén vién Phap ché cua ban.

M&i ngudi trong ching ta déu déng gdp cho su thanh cong
cuta Infineon. Hanh vi khong phu hgp du chi tlf mét nhan
vién cling cé thé gay ra thiét hai dang ké cho Infineon va ¢
thé tadc dong bat Igi vé tai chinh. Khi ghi nhd Hudng dan (ng
xt trong kinh doanh trong qua trinh [am viéc, chiing ta dam
bao hanh déng theo phap luat hién hanh va tuan tha cac
yéu cau ndi bo.

Vui long doc k§ ban Hudng dan dng xtf trong kinh doanh mdi.
S dung bd quy tac nay [am hudng dan cho hanh vi cu xur
thudng ngay clia ban than va cho cac hanh déng cling nhu
quyét dinh lién quan dén cong viéc kinh doanh cua ban.
Diéu nay giup ching ta két hgp thanh cdng cta doanh ng-
hiép véi hanh vi ¢é trach nhiém - va cho phép ta thuc hién
[Gi hdfa ciia minh.

Cam dn sy ung ho cua ban!

OC L et

Tién si Reinhard Pl@%x Tién si Helmut Gaw

Jochen Hanebeck Constanze Hufenbecher

A et

Tién si Sven Schneider
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2. LGi gidi thieu

Chinh truc la nguyén tic clia ching ta trong giao dich vdi
khach hang, c& déng, ddi tac kinh doanh, nhan vién va cong
ching.

Nhitng quy tac nay mang lai mét cdi nhin téng quan vé cac
quy dinh quan trong nham hé trg cac van dé vé phap ly va
dao dic. Moi ngugi can ghi nhd BCG méi ngay. Chi ¢ vay ta
mdi 6 thé tién t8i muc tiéu cta ban than dé€ hanh déng ¢
trach nhiém va hdp phap.

BCG ap dung cho tat ca nhiing ngugi lam viéc tai Infineon
cuing thanh vién ctia cac cong ty thudc Infineon Technologies AG
cling nhu cac cong ty con trén toan thé gidi va rang budc tat
ca ching ta. Tuy nhién, vé ban chat, bd quy tac nay khéng
thé giai quyét tat ca cac van dé ma ta co thé phai d6i mat
hang ngay. Do d6, chling ta can cam két tuan thd ndi dung
va tinh than cta BCG, déng thai hanh xt khéng chi theo
phap ludt ma con ca dao duc.



3.Chung ta tuan thu phap luat va

gill chif tin

Vi pham phap luét c6 thé gy ra thiét hai [6n cho cong ty
trén pham vi toan cau cling nhu véi tiing nhan vién nhu tién
phat, yéu cau boi thudng thiét hai hodc suy giam hay danh
mat danh tiéng.

Do dé, tudn tha phap luét la nghia vu hang dau cta ching
ta tai moi thai di€m va moi ndi trén thé gidi. Hanh vi hgp
phap ludn dudc uu tién tuyét d6i. Diéu nay ding ca trong
trudng hgp mét ca nhan tin rang hanh vi nay c6 thé phan
tac dung hodc khdng hé trg cdng viéc kinh doanh hay cac
muc tiéu tai chinh cda ho.

Bat ky nhan vién nao cla Infineon cé hanh vi vi pham déu
phai nhan hinh thdc ky ludt do vi pham luat lao dong cla
chinh minh.

Su chinh tryc cta ching ta la mét diéu quy gia. Do do, cac
tiéu chuan dao dlc cia ching ta phai vugt xa cac yéu cau
vé mat phap ly: Chi hifa nhiing gi c6 thé thuc hién va giii
viing |Gi hita cGa minh. Uy tin cling nhu chat lugng san
pham, dich vu va cdng tac truyén théng cta chingta la
nhiing nhan t6 rat quan trong gilp ta c6 dudc long tin cha
khach hang, nha dau tu va cac déng nghiép. Viéc phan boi
niém tin nay, chdng han bang cach lam anh hudng dén chat
lugng trong phat trién hodc san xudt, c6 thé gay tén hai cho
thanh cong cla toan cdng ty, ngay ca khi dé dudng nhu chi
[a mot van dé nho.



Tom lugce

> Phap lut hién hanh la khudn khé rang budc
> Vi pham quy dinh s& dan dén hiu qua

> Uy tin dugc ton trong



Tom ludc

> Canh tranh cdng bang a diéu cuc ky quan trong

> Ludn tun tha ludt chéng ddc quyén va luat canh tranh
> Lién hé véi cac déi tha canh tranh can cd su cho phép

> Tham nhiing [a van d& khdng thé chap nhan trong gia tri van hda cla Infineon
> Chinhadn qua tang gia tri va [Gi mai trong cac trudng hgp dac biét

> Pam bao tinh minh bach trong cac xung d6t vé |gi ich tiém an
> Khdng thuc hién cac cong viéc phu cho hodc céng
tac v8i doi thd canh tranh
> Xem xét that ki mic do chinh truc cua cac doi tac
kinh doanh
> Ngan chan hanhvi rifa tién



4. Chang ta la cong ty kinh doanh
song phang trén thi trudng

4.1 Chung ta tuan thu luat canh tranh va
luat chdng doc quyén

Chiing ta cam két canh tranh c6ng bang vi Idi ich cla tat ca
cac bén tham gia thi trudng. Méi ngudi trong chiing ta déu
¢6 nghta vu tudn tha cac quy dinh cta luat canh tranh va
ludt chéng doc quyén khi giao dich véi cac doi tac kinh
doanh hodc bén th(f ba. Khong cé ngoai l€; vi pham sé
khong dudc tha thd.

Han ché cac thoa thuén véi déi thu canh tranh, khach hang,
nha cung cap hodc nha phan phai. Dong thai nghiém cam
lam dung vi tri thong linh trén thi trudng. Do rui ro cao tU
viéc trao d&i thdng tin bat hgp phap, cac lién hé vdi doi

thu canh tranh trudc hét phai dudc Bd phan Phap ché phé
duyét. Cac chi tiét cu thé cd thé tim thay tai trong Quy tac
toan cau (Global Rule) “Lut chéng ddc quyén” (Anti-trust
Law).

4.2 Chdng ta n6i khong véi tham nhiing

Chung ta mudn canh tranh va gianh dugc khach hang bang
chinh chat lugng san pham va gia tri dich vu cia minh thay
vi cdc hinh thiic khdng cdng bang. Tham nhiing a van dé
khong thé chap nhan trong van héa gia tri cia ching ta

va khdng dugc dung thit. Phai ludn tranh tu tudng tham
nhiing. Infineon hé trg céc nd luc phong chéng tham nhiing
& quy m6 qudc gia va qudc té. Ching ta néi khéng véi héi 16
dudi moi hinh thic.

Khéng ai trong chling ta c6 thé khai thac cac mai lién lac
clia céng ty lam Igi cho ban than hodc bén thif ba, tif d6
anh hudng xau dén Infineon. Cam nhan tu Igi tU cac bén th

ba (nhu tién bac, dich vu hodc chiét khau) vi cac Igi ich nay
c6 thé khién ta khong thé dua ra cac quyét dinh kinh doanh
khach quan.

Khi lién lac v8i cac cd quan chinh phi & Buc va nudc ngoai,
ching ta khéng bao gid thuc hién thanh toan hodc cung
cdp cac lgiich khong phai la tién mat cho cac quan chic
dé cé dudgc dan dat hang hay lgi thé cho Infineon. Néu cac
quan chiic hodc d6i tac kinh doanh yéu cau hoac cung cap
lgi ich tu, ban khdng dudc déng y trong moi trudng hgp
dong thai phai thong bao ngay cho cap trén cta ban va Bo
phén Phap ché.

4.3 Chungta chinhan qua tang gia triva
[Gi m3i trong cac trudng hop dac biét

Chi dugc chuan bi hodc nhan qua tang khi c6 su cho phép
cla hé thong phap luét dia phudng va chi khi cac quyét
dinh khong va c6 thé khéng dugc coi la bi anh hudng bdi
cac qua tang nay. Quy dinh tudng tu dugc ap dung daéi véi
cac |Gi mgi tham gia su kién, biia trua hodc biia t&i va véi
cac dac quyén khac dudi moi hinh thic.

Dé bao vé moi nhan vién va cong ty, cac tinh hudng nghiém
trong co thé xay ra can cé su chap thuén trudc cta Nhan
vién Phap ché hodc ngugi dudc cong ty iy quyén. Cac quy
dinh chi tiét hdn ¢ thé xem tai “Qua tang & L&i mai” (Gifts
& Invitations) trong Quy tac Toan cau (Global Rule).

Qua tdng va cac ddc quyén khac c6 thé phai chju thué thu
nhap daéi véi cac loai lgi ich. Phai tudn thd toan bé cac quy
dinh thué hién hanh.
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4.4 Chung ta cong khai gidi quyét cac
xung dot giich

Ching ta ton trong |gi ich ca nhan va cudc séng riéng tu
cla tat ca nhan vién. Chlng ta phai that can trong trong
viéc tranh xung d6t gitfa |gi ich ca nhan va doanh nghiép
hodc tham chi la diu hiéu dan thudn. Nhan vién phai ndi
ra nhitng xung dot Igi ich c6 thé xay ra trong cac quyét dinh
kinh doanh cho cdp trén cGia minh. Cac quyét dinh vé nhan
sy cling khéng dugc anh hudng bdi [gi ich hodc cac moi
quan hé riéng tu. Nhiing diéu sau day dudc ap dung cu thé:

Chung ta chia sé cac y dinh tham gia

Nhan vién Infineon phai ty thong bao cho cap trén va bo

phan nhan su néu:

> ho ndm giill hodc ¢ dudc cd phan tham gia truc ti€p hodc
gian tiép vao déi thu canh tranh va cé thé anh hudng dén
cOng tac quan ly cta cong ty do

> ho ndm gill hodc ¢ dudc cd phan tham gia truc ti€p hoac
gian tiép vao mot déi tac kinh doanh cla Infineon va ¢
cac giao dich véi cong ty dudc biét nhu la mot phan cong
viéc clia ho

Ap dung tudng tu néu nhiing ngudi lién quan (vi du: thanh
vién gia dinh) ndm gill hodc cé dugc nhiing c6 phan tham
gia do.

Chung ta minh bach trong ca cac cong viéc phu

Cac céng viéc phu va vi tri tai cac doanh nghiép kinh doanh
khac dudc tra luong (nhu trong HGi déng quan tri, Ban hanh
chinh, Ban kiém soat hodc Ban c¢6 van) phai dudc bao cao
cho B6 phan Nhan su. Nhiing diéu trén c6 thé bi cdm néu:

» chding c6 anh hudng xau dén céng viéc cia nhan vién

> chiing xung d6t vdi nhiém vu ctia nhan vién tai Infineon

» c6 nguy cG xay ra xung dot vé Igi ich

Quyét dinh s& do quan ly clia nhan vién duara.

Bat ky hoat dong truc ti€p hodc gian ti€p nao d6i véi mot
cOng ty canh tranh tryc ti€p hodc gian tiép vdi Infineon déu
khong dudc phép.

Cac hoat ddng viét lach, day hoc va cac hoat dong tuf thién
khong dudc coi la cong viéc phu. Thong tin chi tiét va sai
[&ch vi cac ly do phap ly & tiing quéc gia (vi du: Hoa Ky, Y)
dudc chi dinh theo thoa thudn vdi Chuyén vién Phap ché
ctia Doanh nghiép.



4.5 Chuing ta can trong khi lua chon doi
tac kinh doanh

Chulng ta cling mong muén cac déi tac kinh doanh cua
minh hanh dong chinh truc trong giao dich kinh doanh
cta ho. Diéu nay ly giai tai sao khi dugc yéu cau ching ta
s& xem xét ki cac d6i tac kinh doanh cia minh dé xac dinh
xem ho cé céc bién phap bao vé dé dam bao tuan tha phap
ludt va nhan quyén cling nhu cac tiéu chudn x3 héi dugc
Infineon thifa nhan. Ching ta sé khong tao dung quan hé
kinh doanh vGi nhiing déi tac vi pham phap ludt quéc gia
hodc hiép udc quéc té lién quan, che gidu danh tinh that
hodc c6 cau sd hiiu, ria tién hay tai trg khiing bé hodc
nhiing di tac khdng né luc khac phuc nhiing tinh huéng
doé.

Chung ta hy vong cac nha cung cap ctia minh dap (ing cac
yéu cau dudc xac dinh trong “Nguyén tdc mua hang”.

4.6 Chung ta phong chéng hanh
virtfa tién

Rufa tién, dua cac khoan tién bat hgp phap kiém dugc vao
hé théng tai chinh va kinh doanh hdp phép, vi du: bang
cach trao d6i hodc chuyén nhugng, [a hanh déng pham
t6i & nhiéu quéc gia. Mi ngudi tai Infineon déu c6 nghia
vu tuan thu cac quy dinh ctia Dlc va cac nudc khac vé viéc
rifa tién tai ngi [am viéc. Diéu nay bao gom nhiém vu dé c6
dudc thong tin day dd vé moi trudng kinh doanh cla doi
tac kinh doanh, ban than déi tac kinh doanh va muc dich
cua giao dich trong kinh doanh trudc khi giao dich dién ra.
Né&u cé nghingd vé viéc liéu cac giao dich tai chinh c6 dugc
phép hay khdng, phai hoiy kién Chuyén vién Phap ly chiu
trach nhiém ngay lap tlc.

4.7 Tuan thi luat kiém soat xuat khau

Chuing ta theo sét kiém soat xuat khau va cac quy dinh hai
quan clia cac quéc gia ma ching ta kinh doanh. Cac nhan
vién dugc Uy thac nhap khau, xudt khau hodc chuyén giao
hang hda, dich vu, phan cling, phan mém hay céng nghé cé
nghia vu tuan thi cac chuong trinh phé chudn thinh hanh,
phap luat va quy dinh vé kiém soat xuat khau va hai quan,
cling nhu cac hudng dan va quy trinh trong cong viéc cla
ho.
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5.Chung ta Ung xU v8i nhau mot

cach ton trong

5.1 Chung ta theo sat va bao vé nhan
quyén cung cac quyen xa hoi cd ban

Ching ta dac biét cam két ton trong va bao vé quyén con

ngudi va da cam két duy tri cac nguyén tic ctia Cd quan

Hiép udc Toan cau cla Lién Hiép Qudc lién quan dén nhan

quyeén, tiéu chuan lao ddng, moi trudng va chéng tham

nhiing.

Ching ta cling tuan thu va thiic ddy cdc nguyén tac cg ban

dudc néu trong cac cdng udc cua T chic Lao dong Qudc té

(International Labor Organization - ILO), nhu:

> chdng phan biét d6i xUf trong viéc tuyén chon, tuyén
dung, nghé nghiép va thang ti€n cta nhan vién

> quyén thanh [3p cd quan dai dién ctia nhan vién

> tlf chGi lao ddng tré em va bat ky hinh thic lao ddng
cudng buc nao

Ching ta tudn thi cac yéu cau theo ludt dinh dia phudng va
dac biét thuc hién cac diéu sau day phu hdp véi diéu kién
khu vuc:

> trd ludng céng bang va phc Igi b sung

> s0 gid lam viéc hgp ly

> ngay nghi dugc hudng luong

Chung ta tun theo cac quy dinh vé d6 tudi t6i thiéu hgp
phap va cac quy dinh bao vé dic biét doi véi lao dong & tré
vi thanh nién.

5.2 Chlng ta dé cao van hoa cdi md va
ton trong gilfa nhan vién

Chuing ta nén 3y su tén trong lan nhau lam c&t IGi khi hgp
tac. Nhan vién lam viéc tai Infineon dén tir 90 qudc gia.
Sy da dang nay khién ching ta khac biét va gitp Infineon
thanh mot cong ty quoc té thanh cong.

Khdng ai cé thé bi tan cdng, thiét thoi, quay réi hodc bi loai
trif vi ngudn gbc dan téc, mau da, quoc tich, ddc tin, tu
tudng, gidi tinh, tudi tac, khuyét tat, tinh trang hon nhan,
lién minh hodc chinh tri, ngoai hinh, ban sac hodc gidi tinh.
Ching ta cé hanh dong kién quyét doi véi moi hinh thic
phan biét dai xu, quay réi tinh duc, bao luc vé thé chat, ép
budc vé thé chat hodc ngudc dai bang I3i néi.

Su chuyén nghiép va hiéu suat chi cé thé c6 § mot moi
trugng lam viéc dudc hinh thanh dya trén su ton trong, tin
tudng, khoan dung va cdng bang. Bt nat s& khdng dugc
dung th( tai Infineon.

Trong cac quyét dinh vé nhan su nhu tuyén chon, tuyén
dung, thang chuc, thay ddi cong viéc, boi thudng va dao tao
nhan vién, chiing ta dugc huéng dan theo nguyén tac ca hoi
cdng bang va cac tiéu chi nhu trinh d6 va hiéu suét.



Tom ludc

» Tudn thd nhan quyén

> Thuc hién va lam mau cho van hda tén trong

> Dan dau bang cach lam guang

» Ton trong cac cd quan dai dién cta nhan vién

» Thic dady bién phap phong ngtia bénh va an toan
khi lam viéc
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5.3 Chling ta lanh dao bang cach
lam gucng

Chlng ta mudn tao ra mét méi truéng c6 thé md ra trién
vong riéng va chuyén nghiép cho nhan vién clia minh.
Phong cach lanh dao ctia ching ta la trao quyén cho nhan
vién dé dat dudc hiéu suat va két qua xuat sic. Do dé,
ching ta hy vong cac nha quan ly sé hanh xtf nhu la hinh
mau. Ho nén dua ra hudng dan théng qua viéc thuc hién,
sy cGi md va cac ki nang xa hoi dong thdi dam bao dugc
khong khi lam viéc vui vé thuan Igi.

Cap trén dat niém tin vao nhan vién cta ho va phai trao
cho ho cang nhiéu trach nhiém va ty do ca nhan cang tét.
Ho dat ra cac muc tiéu r& rang, day tham vong, nhung thuc
té&, ghi nhan thanh tyu clia nhan vién va dé ho tu do duara
cacy tudng va déi mdi. Mot phan nhiémvu cia quanly la
phai ngan chan cac hanh vi khéng dugc chap nhén va chiu
trach nhiém dam bao khéng co vi pham ma cé thé phong
tranh dugc bang cach dé y va gidm sat trong pham vi trach
nhiém.

5.4 Banh gia cao cac cd quan dai dién
cho nhan vién

Chung ta tén trong va thifa nhan quyén thanh lap cac

c6 quan dai dién ctia nhan vién dé tién hanh dam phan
thuang lugng tap thé vé diéu kién l[am viéc. Ban quan ly tai
cac dia diém va cac cd quan dai dién cta nhan vién phai
phéi hgp chat ché vdi tinh than tin cdy. Day la co s cho
ma&t cudce doi thoai mang tinh xay dung va hgp tac, véi muc
dich dat dudc su can bang hgp ly vé Idi ich.

Ngay ca trong trudng hgp tranh chap, ching ta van sé cd
gang duy tri méi quan hé lam viéc bén viing.

5.5 Chung ta tang cudng slc khoe va an
toan tai nai lam viéc

Dam bao an toan trong cong viéc dong thdi thic day va
gill gin slic khoe cta nhan vién la muc tiéu chinh cla céng
ty. Bang cac bién phap lién tuc cai tién trong moi trudng
[am viéc cling nhu théng qua cac chién dich phong ngtia
va chdm séc stic khoe da dang, chling t6i da ho trg dé dat
dudc cac muc tiéu nay.

Ching ta tin rang tang cudng hiéu biét vé stic khde cd nhan
[a cd hdi cho moi ngudi vi n6 cling gitp ching ta duy tri
hiéu suat va su hai long trong cong viéc. Stic khoe va an
toan tai ngi lam viéc c6 thé bi anh hudng dang ké ti hanh
vi ¢d nhan clia nhan vién - moi ngudi ¢é nghia vu tranh ri
ro cho stic khoe clia chinh minh bang cach hanh dong than
trong va bdo cdo nhiing thiéu sét hodc 16 hdng trong an
toan lao dong cho quan ly.

Ching ta cling t& chlic méi trudng lam viéc ciia minh theo
céch c6 thé dat dugc su can bang tét gitta cdng viéc va cudc
séng.






Tom lugc

> D&i xU véi tai san cla cdng ty mét cich cdn than
> Ludn gill tai liéu gon gang va minh bach

> Ludn tudn tha cac yéu cau vé bao vé dii liéu

> Bdo mat cho cong ty

> Tuyét d6i khdng khai thac kién thdc ndi b
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6. Chling ta can trong st dung thiét bi va
XU ly thong tin cong ty

6.1 Chdngta st dung tai san cla
Infineon m&t cach céan trong

Tai san cua Infineon cling bao gdm cac thiét bi van hanh va
lam viéc. Chdng ta ludn sif dung céc thiét bi dlng cach va
can than, trdnh mat mat, trdm cap, hu hdng hodc st dung
sai muc dich. Chdng ta chi st/ dung thiét bi cho muc dich
clia céng ty. Boi khi dugc phép st dung cho muc dich ca
nhan, mién & phu hgp véi chinh sdch ndi bd va khong dudc
st dung cho muc dich pham t6i hay vi pham phap luat,
hodc tiét 16 bi mat kinh doanh.

Tuyét doi khong tai xudng hodc phat tan thong tin kich
déng han thu chdng tdc, ung hd bao luc hodc cac tdi ac hay
thong tin khac ¢ ndi dung tan cong tinh duc khéng phu
hgp vdi nén van hda.

6.2 Chlng ta bao vé tai san tri tué
cta Infineon

Tai san tri tué cia céng ty cot 18i cho su thanh cong thudng
mai ctia chling ta. Bao vé tai san tri tué cta chdng ta, chang
han nhu bang sang ché va tén thuong hiéu, cling nhu bi
quyét k§ thuat ctia minh a nghia vu chinh ctia moi nhan
vién. Ching ta ghi nhan va tén trong tai san tri tué cua doi
tha canh tranh cling nhu déi tac kinh doanh cta minh déng
thai chi st dung khi cé su cho phép rd rang cia ho hodc khi
dugc phép hgp phap.

6.3 Ching ta bao vé cac bi mat cho
cong ty

M&i ngudi trong ching ta ¢é nghia vu phai bao mat déi vdi
bi mat kinh doanh va bi mat clia cdng ty cung cac thong tin
khong dudc tiét 16 khac dudc giao phd cho ching ta hoac
ching ta nhan thic dugc la mot phan céng viéc cta minh.
Diéu nay lién quan dén tat ca cac van dé ndi bo cla cong ty,
chdng han nhu chi tiét vé t6 chiic clia cdng ty, cling nhu cac
van dé lién quan dén kinh doanh, san xuat, nghién clfu va
phat trién, s6 liéu ca cdng ty, trif khi ching vén da thudc
pham vi cdng cdng. Cac thac mac tif cac phudng tién truyén
thong va cac nha phan tich luén phai chuyén cho dan vi
quan hé cong ching hodc nha dau tu tudng Ung. Bat c( ai
déng vai tro la dai dién clia Infineon & ngoai hodc cé thé
dudc coi la dai dién cla Infineon, nhung khdng dudc phép
hanh dong vdi tu cach a cdng ty nén néi rd rang ho dang
hanh dong vdi tu cach ca nhan.

Diéu nay dac biét ap dung cho phudng tién truyén thong
x3 hoi. Phai tudn thi Quy tic vé truyén thdng xa hdi (Social
Media Guidelines) ctia Infineon.

Tudng tu nhu vay, ching ta phai ton trong cling nhu bao
vé bi mat kinh doanh va thuong mai clia cac cong ty khac.
Chung ta chi st dung théng tin tUf cac bén th( ba néu ta c6
dudc théng tin tUf cdc ngudn théng thudng co thé truy cap
dugc hodc theo cach hgp phap khac.
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6.4 Chlng ta tuan thi cac quy dinh vé
bdo vé dif liéu va bao mat thong tin

Bao vé dii liéu ca nhan (cta nhan vién, khach hang va nha
cung cap) la uu tién hang dau clia ching ta. Ching ta ghi
lai, xtf ly va st dung dif liéu ca nhan chi trong pham vi dugc
phép luat, quy dinh cling nhu cdc quy tic va chinh sach ndi
bd ctia minh cho phép. Mdi ngudi trong chiing ta cd nghia
vu tudn thd cac quy dinh theo luat dinh va clia cong ty vé
viéc bao vé dii liéu va bao mat thdng tin dé bao vé dif liéu
ca nhan dudc giao phé va bao vé cac tai liéu bi mat,tranh
viéc lam dung va mat mat. Cac quy dinh dudc néu cu thé
han tai “Bao vé dif liéu” (Data Protection) trong Quy tac
toan cau (Global Rule).

Chuing ta cam két duy tri tiéu chudn bao méat Céng Nghé
Thong Tin (CNTT) day da dé dam bao tinh bao mét, tinh
toan ven, tinh kha dung, tinh xac thyc va kha nang truy
xudt ngudn goc cla thong tin can dugc bao vé.

Né&u cé nghingd, cadc Nhan vién Bao vé D{i liéu co trach
nhiém phai tham gia.

6.5 Chling ta dé cao tinh minh bach,
cong khai va dang tin cay & tai liéu

Niém tin ctia ching ta vao cac hoat dong toan cdu vé phia
cac nha dau tu cia minh dugc xay dung dua trén tinh minh
bach, cdng khai va uy tin. Do d6, chling ta tuan thu cac yéu
cau theo luat dinh dé béo cdo tai chinh va ké toan phu hgp.
Moi hé sG va bdo cao dugc [dp cho muc dich ndi bd hoac
phan phéi ra bén ngoai phai déu trung thuc, day du va dé
hi€u. Dif liéu va cac ho sd khac phai ludn luén day du, chinh
xac va dugc cap nhat déng thai dap Ung dudc cac yéu cau
cta hé théng. Nghia vu cung cdp théng tin chi tiét trung
thuc cling dugc ap dung cu thé doi véi cac tai khoan danh
cho viéc di lai va cac chi phi khac.

6.6 Chlng ta khong khai thac kién thiic
noi bo

Infineon s& khong tha th( cho ndi gidn. Bat c(f ai ti€p xtc
v@i théng tin n6i bd déu cé nghta vu phai xtf ly né mot cach
0 trach nhiém va tudn thd theo “Luat NGi bd” (Insider Law)
trong Quy tac toan cau (Global Rule). Théng tin ndi bd la
théng tin cu thé vé cac trudng hgp thudng khdng dugc cong
ching biét dén va c6 kha nang c6 anh hudng dang ké dén
gia chiing khoan niém yét.

Phap ludt cam st dung thong tin ndi b dé mua hodc ban
hay gidi thiéu mua ban chiing khoan. Vi pham lénh cam nay
c6 thé gy hau qua nghiém trong khéng chi cho cac nhan
vién bi anh hudng ma con cho ca Infineon. Do d6, thong tin
ndi bd phai dugc xU ly bao mét va khong dudc tiét 16 néu
khong c6 ly do chinh dang - ngay ca véi cac nhan vién khac,
gia dinh hodc ban be.
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Tom ludc

> Hanh dong bén vitng va cé y thiic vé moi trudng

> Nhan trach nhiém cho moi trudng xa hoi cta ching ta
> Tuan thu cac diéu kién chung déi véi cam két xa hoi



7. Chung ta chan thanh trong moi

trach nhiém xa ho

7.1 Chung ta cam két tinh bén viing,
chat lugng va do an toan clia san pham

Infineon chiu trach nhiém vé cac nhu cau kinh t&€, moi
trudng va xa hdi ctia cac thé hé hién tai va tuong lai va cam
két hanh dong mot cach bén viing. Do d6, ching ta phai
dac biét coi trong viéc lién tuc ki€ém soat va cai thién chat
lugng san phdm. Chang téi hy vong nhan vién ciia minh xd
ly c6 trach nhiém vdi cac rai ro tiém an va bao cdo cho quan
ly cia ho.

7.2 Chlng ta bao vé mai trudng

Bao ton tai nguyén thién nhién clda ching ta la mo6t phan
khong thé thiéu trong chién ludc clia cong ty. Chlng ta gitp
cho cudc séng trd nén dé dang hon, an toan hon va than
thién véi mai trudng hon - véi cong nghé dat dudc nhiéu
thanh tuu hgn, tiéu thu it ndng lugng han va ai cling c6 thé
st dung. Su phat trién clia cac cong nghé va san pham

tiét kiém nang lugng la yéu té cot I8i trong nd luc cta ching
ta nham ho trd bao tén ngudn tai nguyén. Trong tiing hanh
ddng ca nhan cla ching ta cling vay, ching ta c6 nghia vu
phai cdn nhac cac tdc ddng dén mai trudng va tranh ganh
nang cé thé xay ra déi véi méi trudng hodc giam téi mc toi
thiéu cé chap nhan dudc.

cua minh

7.3 Chiung ta thuc hién cac trach nhiém
xa hoi

Infineon tin rang quan tri doanh nghiép cé trach nhiém

cling bao gdm ca cam két xa hoi (cong dan doanh nghiép).

Do d6, chiing ta ho trg cac t6 chlic va sang kién phi gi

nhuén dugc chon loc trong cac linh vuc sau:

> Bao vé moi trudng va su bén viing

» Clu trg thién tai

> Gido duc khoa hoc k§ thuat cho cac thé hé tuong lai va

> Nhu cau x3 hdi tai cac dia di€ém cd sd cla Infineon théng
qua cac hinh thdc quyén gdp tién va phi tién té va tai trg.

Chung ta khéng thuc hién quyén gdp nhu mét dich vu hodc
mot quyét dinh ¢é Igi cho minh hay nhu mét khoan dén bu
cho quyét dinh dé. Moi khoan déng gbp va tai trg déu phai
tuan theo quy trinh phé duyét minh bach. Cac quy dinh chi
ti€t hon c thé xem tai “Cong dan doanh nghiép” (Corpo-
rate Citizenship) trong Quy tac toan cau (Global Rule).

Vé nguyén tac, Infineon khéng quyén gbp cho cac dang
chinh tri, chinh tri gia hodc t& chdic chinh tri
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8. Chlng ta dam bao tuan thu va thuc thi
HUSNg dan Ung xU trong kinh doanh (BCG)

8.1 Chlng ta thudng xuyén tham gia dao
tao vé BCG

Dé moi ngudi biét vé BCG va coi day lam I8i cAn nhic
thudng xuyén, Infineon thuc hién cac khda dao tao thudng
xuyén cho nhan vién dé thong bdo cho ho vé ndi dung ctia
BCG va cac yéu cau phap ly can tuan thu. Ngoai ra, cac budi
dao tao phap ly dac biét cling s& dugc t6 chic cho nhan
vién ctia cdc nhdm rli ro ca nhan.

Mai ngudi déu cé nghiia vu phai tham gia vao khéa dao tao
phap ly d6i véi linh vyc cOng viéc ciia minh.

8.2 Chung ta chi dong bao cao cac hanh
vi sai pham

Chung ta chi cé thé dat dudc cac muc tiéu trong BCG clia
Infineon néu mdi ngudi lam tron trach nhiém cdia minh. Cac
nha quan ly phai ddm bao nhan vién trong pham vi trach
nhiém cta minh biét va tuan thu BCG.

N&u nhan vién clia cdng ty phat hién ngudi nao dang vi

pham hay da vi pham BCG hodc cac quy dinh theo luat dinh

hodc luét ndi bd, chiing t6i mong ho sé& bao cao van dé. Chi

6 vay ching ta mdi cé thé cling nhau ngan chan thiét hai

cho nhan vién clia ching ta va céng ty.

Cé nhiéu cach khac nhau dé bao cao vi pham:

> 1. Théng bdo cho cap trén clia ban

> 2. Bao cao cho Nhéan vién Phap ché clia doanh nghiép,
Nhén vién Phap ché Khu vuc chiu trach nhiém hodc nhan
vién thanh tra bén ngoai

» 3. Canh cdo c6 thé dugc dang - cong khai hodc an danh
trén cong théng tin cho cac bdo cdo. Gidm sat xem xét
moi canh cdo va quyét dinh cé nén bt dau diéu tra ndi bo
hay khong.

Phuaong an hai va ba khéng chi la tuy chon m& danh cho
nhan vién, ma con cho cac nha cung cap, khach hang va
cac bén th( ba khac. Ban cé thé xem thém théng tin chi
tiét vé hé thong Cung cap thong tin ndi bd cda Infineon
(Infineon’s whistleblowing) tai “Quan ly cac trudng hgp
phap ché” (Management of compliance cases) trong Quy
tac toan cau.

Thong tin chi tiét va sai léch cuc bd vi ly do phap ly 6 tiing
qudc gia cb thé dugc chi dinh theo thda thudn véi Nhan
vién Phap ché clia doanh nghiép.

Ngugi cé thién chi bao cao vé ngudi bi tinh nghi a d3 vi
pham diéu khoan khdng cén lo ngai vé sy bat lgi, ngay
ca khi ngudi bi nghi ngd sau cung lai [a khéng chinh xac.
Tudng tu, ching ta déi xf vGi nhan vién bi budc tdi thuc
hién céc hanh vi sai trai mot cach cong bang. Do dé,
ching t6i khuyén ban nén bdo cdo nhiing sai pham cta
ban than cang sém cang tot.

Chung t6i rat coi trong su minh bach. Xac dinh va ing phé
véi nhiing sai pham ddng lic nham dam bao nhiing van
dé nhoé khong trd thanh van dé [8n. Do d6, ching téi hy
vong cac nhan vién hgp tdc ma khdng can dén cac cudc
diéu tra hay chat van do cdng ty thuc hién lién quan dén
hanh vi vi pham phap ludt hodc vi pham BCG.



Tom ludc

> Tham gia dao tao vé BCG

> Chu dong bao cdo cac trudng hdp nghi ngd la cé hanh vi sai trai

> Truy t8 nghiém ngat cac sai pham nghiém trong cac quy tac, nhung
phai luén Ung xr phu hgp

> DU liéu lién lac
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8.3 Chlng ta truy t6 cac hanh vi sai trai
c6 thé pham t6i theo cach cong bang va
deé hiéu

Chiing t6i s& c6 hanh dong nghiém khac néu hanh vi sai
trai dudc xac minh, véi cac bién phap cdng bang va dé hiéu
theo quy dinh clia cong ty va theo luat dinh. Thém niia,
chlng téi dam bao phan héi ludn chuan va phi hgp daéi vdéi
tiing trudng hop, hé qua, can thiétva hgp ly.

8.4 Tai liéu nay sé tra (i cho cac cau hoi
vé BCG cla Infineon

Néu nhan vién cé bat ky cau hoi nao lién quan dén BCG, vi
du nhu cach dién giai cac diéu khoan riéng, cap trén cla
ho, Nhan vién Phap ché ctia Doanh nghiép hoac Nhan vién
Phap ché Khu vuc chiu trach nhiém sin sang dua ra 16i khuyén
Ap dung tudng tu néu nhan vién mudn lam rd nhitng nghi
ngd vé mot s6 hanh déng nhat dinh ¢ tudn tha quy dinh
BCG cua Infineon hay khong.

Nhan vién c6 thé xem thdng tin vé Chuang trinh Phap ché
(Compliance Program) ctia Infineon trén mang ndi bo.

Nhiing ngugi khéng thudc cong ty cé thé lién hé véi dia chi
email compliance@infineon.com bat cf khi nao.


https://intranet-content.infineon.com/explore/aboutinfineon/org/cfs/ComplianceOffice/Pages/index_en.aspx
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