Junior Storage Admin (w/m/div)*

Stellenbeschreibung

Sie haben lhre Ausbildung erfolgreich abgeschlossen und bringen erste Erfahrung im
entsprechenden Bereich mit? Sie gehen Probleme pragmatisch und mit einer Hands-
on-Mentalitat an? Bereitschaftsdienst schreckt Sie nicht ab und die Arbeit in
interkulturellen und interdisziplindren Teams reizt Sie? Bewerben Sie sich jetzt und
werden Sie Teil unseres Teams in Klagenfurt!

Als Storage Services Engineer sind Sie fiir den First- und Second-Level-Support fiir
interne Kunden sowie fiir die Verwaltung unserer Speicherumgebung zustandig.

Zu Ihren neuen Aufgaben gehoéren u.a.:

® Unterstiitzung unserer internen Kunden sowie der Anwendungseigentliimer und
unserer Netzwerk- und Backup-Kollegen bei Problemen (1st-, 2nd-Level)

® Erledigungtaglicher operativer Aufgaben wie die Ldsung von Remedy Tickets
und Changes

® Nachverfolgung von Alarmen, die von Zabbix und anderen selbst entwickelten
Alarmierungs-Tools gesendet werden

® Proaktives Nachverfolgen von systemgenerierten Fehlermeldungen und Alarmen
von Storage-Anbieter-eigenen Monitoring-Tools

® Unterstiitzung von Tech-Refreshes und Systemerweiterungen

® Vorhandene Dokumentation und Tools auf dem neuesten Stand halten und
Anderungen, neue Tools und Lésungen dokumentieren und weitergeben (CMDB,
Zabbix, Confluence, Bitbucket, GitLab, Rundeck, ...)

® Teilnahme an den Bereitschaftsschichten des globalen Speicherdienstes
Nach erfolgreicher Einarbeitungszeit ibernehmen Sie zusatzlich folgende Aufgaben:

® End-to-End-Administration unserer NAS und SAN Speicherinfrastruktur

® |mplementieren verschiedener NAS und SAN Speicherlésungen, inklusive
funktionsiibergreifenden und vordefinierten Benutzerakzeptanztests

® 3rd-Level-Support, einschliellich Performance-Analyse und Debugging

Wahrend einer individuellen Einarbeitungsphase bereiten wir Sie bestmoglich auf Ihre
neuen Aufgabenbereiche vor. Mit regelmaRigen Feedbackgesprachen und der
systematischen Planung Ihrer beruflichen Entwicklung mochten wir lhren Erfolg in
dieser Position unterstltzen und sicherstellen. Zuséatzlich bieten wir die Moglichkeit,
einen Teil der Aufgaben im Homeoffice zu erbringen.

lhr Profil

Auf einen Blick

Standort: Klagenfurt (Osterreich)

Job ID: 64105

Startdatum: zum nachstmoglichen
Zeitpunkt

Berufserfahrung: 3-5 Jahre

Art: Vollzeit

Befristung: Unbefristet

Bewerben Sie sich auf diese Position online
indem sie dieser URL folgen und die Job ID in
unserer Suche eingeben:

Job1D: 64105

www.infineon.com/jobs

Kontakt

Martin Gabernig
Martin Gabernig
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https://www.infineon.com/jobs

Sie treiben lhre Aufgaben mit Engagement, Leidenschaft und Proaktivitat voran. Sie
haben auch in komplexen Situationen immer den Uberblick und sind es gewohnt, auch
unter schwierigen Bedingungen verantwortungsvolle Entscheidungen zu treffen.
Gleichzeitig helfen Ihnen Ihre kommunikativen Fahigkeiten, im Team und mit internen
Partnern abteilungs- und landertbergreifend gewinnbringend zu arbeiten.

Sie erfiillen erfolgreich die Voraussetzungen wenn Sie:

® Ein Ausbildung (HTL/FH/ Universitat) im Bereich Informatik, Computer Science
oder Ahnlich abgeschlossen haben

® Erste Berufserfahrung als Storage-Administrator, Systems Engineer oder
Consultant sammeln konnten (von Vorteil)

® Basiskenntnisse in der Skripterstellung (Bash und/oder PowerShell und/oder
Python; Perl5 oder Ansible ist ein grof3es Plus...) aufweisen kdnnen

® Sehrgut auf Deutsch und Englisch kommunizieren kénnen

Die Anstellung erfolgt Uiber einen unserer Vertragspartner. Wir setzen eine giiltige
osterreichische Arbeitsgenehmigung voraus. Unser Vertragspartner bietet ein Gehalt ab
brutto € 2.751,84 pro Monat (14 x p.a.) entsprechend dem KV der Elektro- und
Elektronikindustrie. Bereitschaft zur Uberzahlung, abhéngig von Qualifikation und
Eignung. Infineon bietet darliber hinaus weitere attraktive Sozialleistungen und
Benefits.

Benefits

® Klagenfurt: Moglichkeit fiir Coaching, Mentoring & Netzwerken; Trainingsangebot
& strukturierte Entwicklungsplanung; Moglichkeit zur internationalen
Entsendung; Verschiedene Karrierepfade: Project Management, Technical
Ladder, Management & Individual Contributor; Flexible Arbeitszeit:
Vertrauensgleitzeit; Moglichkeit zum Home Office; Offenheit fiir Teilzeit (auch in
der Elternzeit); Sabbatical; Kindergarten am Standort Villach & Klagenfurt;
Sozialberatung & Betriebsarzt; Gesundheits- & Vorsorgeprogramme;
Verglinstigtes Mittagessen; Versicherungsangebot zu attraktiven Konditionen;
Arbeitgeberfinanzierte betriebliche Altersvorsorge; Offenheit fiir flexiblen
Ubergang in die Altersrente; Erfolgsbonus; Barrierefreiheit am gesamten
Standort

Uber uns

Part of your life. Part of tomorrow.

Wir machen das Leben einfacher, sicherer und umweltfreundlicher - mit Technik, die
mehr leistet, weniger verbraucht und fir alle verflighar ist. Mikroelektronik von Infineon
ist der Schlussel fiir eine lebenswerte Zukunft. Wir achten auf schonenden Umgang mit
natirlichen Ressourcen und [6sen gesellschaftliche Herausforderungen: Effiziente
Energienutzung, umweltgerechte Mobilitdt und Sicherheit in einer vernetzten Welt.

Das Information Technology Department agiert als wichtiger Geschéaftspartner fiir
Infineon, der Anforderungen in funktionale IT-L6sungen umwandelt. Es stellt Hardware-
und Softwarelésungen zu Benchmark-Kosten fiir alle Bereiche bei Infineon zur
Verfligung, von Biironutzung, Forschung & Entwicklung bis hin zu Frontend- und
Backendproduktion weltweit. Uber 1000 IT-Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter arbeiten
eng mit ihren Kollegen aus den lbrigen Infineon-Bereichen und mit externen Partnern
zusammen. Sie steigern die Effizienz der Geschaftsprozesse und bieten dabei mehr als
nur modernstes Equipment, sichere Infrastruktur und neueste
Kommunikationslésungen.

Von Klagenfurt aus wird der operative IT Betrieb flir Europa und die weltweite
Entwicklung im Bereich IT Infrastruktur verantwortet, sowie der Betrieb der IT
Infrastruktur fiir mehr als 100 Infineon Standorte weltweit sichergestellt. Die
Landeshauptstadt Klagenfurt, im Herzen Karntens, begeistert mit ihrer Lebendigkeit,
Kultur, zahlreichen Events und Sehenswirdigkeiten. Das stdliche Klima mit dem
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Worthersee, die zahlreichen Moglichkeiten fiir Outdoor-Sportaktivitdten, sowie die
Nahe zu Slowenien und Italien tragen natirlich dazu bei Klagenfurt besonders
lebenswert zu machen. Finden Sie heraus, was Ihnen an Klagenfurt am besten geféllt
und werden Sie Teil unseres Teams:

https://www.visitklagenfurt.at/de/

* Der Begriff Gender in Bezug auf den General Equal Treatment Act (GETA) oder andere
nationale Gesetzgebungen wie das Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz (AGG) bezieht
sich auf die biologische Zuordnung zu einer Geschlechtergruppe. Bei Infineon sind wir
stolz darauf, jede Form von Vielfalt und (Gender) Diversitét begriifSen zu diirfen.
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